NOoMO

Laatukaytanto

Nomo on yksi Pohjoismaiden johtavista liuku- ja vierintalaakereiden, voimansiirtojen,
tiivisteiden ja niihin liittyvien palvelujen toimittajista. Yrityksellamme on vahva
tekninen asiantuntemus ja korkea palvelutaso.

Liiketoimintaamme kuuluu edella mainittujen tuotteiden ja palvelujen tuonti,
varastointi, myynti ja jakelu.

Tyoskentelemme yhdessa asiakastyytyvaisyyden ja liiketoiminnan hyvan
kannattavuuden saavuttamiseksi. Tama on edellytys yrityksen kehitykselle ja pitkan
aikavalin elinkelpoisuudelle.

Taman saavuttamiseksi:

- toimitamme tuotteita ja palveluja, jotka pystymme hankkimaan ja toimittamaan
asiakkaan maarittelemien vaatimusten mukaisesti

- varmistamme, etta toimittajamme pystyvat toimittamaan vaadittua laatua

- luomme yrityksen toimintojen valille ja niiden sisalle asiakas-toimittajasuhteen,
jossa jokainen tyontekija on vastuussa oman tyonsa laadusta

- seuraamme laatukaytannon toteutumista varmistamalla,
etta toiminnan vaatimukset ja tuotteet tunnetaan

- kannustamme henkilostoa esittamaan luovia parannusehdotuksia, jotta voimme
varmistaa toimintamme jatkuvan kehittymisen ja parantamisen

- varmistamme, etta kaikilla henkiloston jasenilla on kattavat ja riittavat tiedot

tyotehtaviensa hoitamiseen; taman on oltava osa yrityksen suunniteltua
koulutusohjelmaa.

Vastaamme ISO 9001 -standardin mukaisen laadunhallintajarjestelmamme jatkuvasta
arvioinnista ja seurannasta.
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